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报告导读部分： 

本报告将深入阐释分析商务背包领域的关键对象，主要包括 1688、淘宝以及京东商务

背包产品内容。我们将关注这些电商平台上商务背包的售卖情况，并通过对 1688、淘宝、

京东平台用户的倾向度分析，深入挖掘消费者的行为特征。 

数据范围涵盖了 2021年 1月至 2023年 6月的时间段，数据来源将详细标注。在分析过

程中，我们将使用一系列名词和人群定义，如“用户消费力”表示用户在电商上的日人均消

费金额，“GMV”则指支付总额。城市划分方面，我们将关注高线城市（二线及以上城市）和

新线城市（三线及以下城市）的消费趋势。 

整体报告分为三个主要部分，第一部分将聚焦于行李市场的整体趋势，第二部分将深入

挖掘商务背包领域的细分洞察，而第三部分则聚焦商务背包的潮流趋势。通过这三个部分的

整合，我们将为您呈现商务背包行业的全貌，为相关业务决策提供有力支持。 
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第一章 基于电商平台的海科智能太阳能商务背包市场分析 

1.1 背景分析 

近年来，在全球经济发展和市场需求的推动下，我国的箱包产业得到快速发展。到目前

我国不仅是全球箱包行业的制造中心，也是全球最大消费市场。2021年我国箱包消费品零

售总额达 2153.1亿元，同比增长 8.50%。预计到 2023年我国箱包消费品零售总额将在 2431.5

亿元。随着国内出行数量的增长仍保持增长态势。中国的旅行箱市场规模较大，需求随着地

区性经济发展水平不同而更加多样化。 

 

图 1：商包消费品零售总额 

1.2 箱包市场分析 

1.2.1 商务背包产品细分 

海科智能太阳能商务背包属于问题型产品。面对高增长率、低市场占有率的市场类别，

对问题型产品应采取选择性投资战略，提高市场占有率，使之转变成“明星产品”。 

 

图 2：细分市场类别 
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1.2.2 箱包市场容量分析  

我们小组采用抽样分析法分析商务背包的市场容量，使用问卷星进行问卷调查，一共

241人填写，其中 143人表示愿意购买商务背包，假设每个商务背包平均 150元，则商务背

包的市场容量=143/241*150*14=1246.14亿元。 

 

图 3：商务背包品牌销售额度占比 

1.2.3 箱包市场消费群体分析 

2023年箱包零售行业的消费者群体将更加多样化，将有高端消费者、中档消费者和普

通消费者相继加入。从消费年龄看，少年、青年、中年、老年等群体的消费需求将越来越多，

从性别看，男性和女性消费需求也将加大。此外，随着教育程度和收入等指标的提高，消费

者会更加注重品质和品牌，而不仅仅关注价格。从消费趋势看，箱包消费者呈现年轻化、潮

流化、高时尚、高端化，18-34岁的都市青年白领女性、小镇中青年是核心消费者。其中，

值得关注的新消费人群有两类：中档消费者和男性消费者。 
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图 4：商务背包主要消费者地域分布 

 

图 5：商务背包主要购买者用户兴趣分布 

1.2.4 商务背包需求分析 

现代消费者对商务背包的需求不仅仅停留在实用性上，他们更加注重产品的时尚性以及

个性化。他们追求独特的造型，新颖的款式，希望通过商务背包来展示自己的个性。消费者

对商务背包的质量和耐用性要求较高。他们希望购买到经久耐用，质量可靠的产品。以确保

长时间的使用。不同的消费者对于商务背包的功能需求的侧重点不同，例如旅行者可能注重
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商务背包的便捷性以及易携带性，学生可能更注重商务背包的耐用性。不同的消费者对于商

务背包的价格选择不同，他们会根据自己的经济情况来选择商务背包，有些消费者注重性价

比，有些消费者注重品牌的知名度以及口碑。 

 

 

图 6：商务背包京东和淘宝词云图 

1.3 主要品牌商 

途明 TUMI，美旅 AMERICAN TOURISTER，爱华仕 OIWAS，爱华仕 OIWAS，泰格斯 Targus，

卡拉羊 Carany，十字勋章 CROSSGEAR，90 分 NINETYGO，SWISSGEAR 等。 

 

1.3.1 品牌产品特色 

➢ 途明 TUMI 

品牌特色：TUMI品牌于 1975年始创于美国，该品牌的弹道尼龙材料制作的包十分耐磨，

其寿命远远长于其品牌，达到了高质量标准，是其同类产品所望尘莫及的，从而也确立了

TUMI在市场的领先地位。 
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➢ 美旅 AMERICAN TOURISTER 

品牌特色：1933 年创立于美国，新秀丽旗下实力箱包品牌。美旅将“追求轻松、休闲、

时尚的家庭旅行生活方式”作为品牌精神，致力于为消费者提供物超所值的旅行、生活类箱

包产品。 

 

 

 

 

 

 

➢ 新秀丽 Samsonite 

品牌特色：来自美国的全球知名旅行箱包品牌，1910年创立于美国。新秀丽将简约时

尚融入传统拉杆箱包，打造出了时尚与功能兼具的拉杆箱、旅行箱、行李箱以及各类单双肩

包、手提包、钱包等。 

➢ 爱华仕 OIWAS 

 

品牌特色：集研发、生产、营销、物流于一体的中国箱包品牌。爱华仕为消费者提供全

方位的旅行解决方案，拥有全面自主研发能力的研发团队，无论外观设计或功能创新，均走

在行业前列，并在产品研发上拥有多项产品专利，凭借先进的工艺技术及国际化的品质赢得

广大消费者的信赖。爱华仕市场遍布北京、上泰格斯 Targus海、广州、深圳、香港、杭州

等全国多个城市，覆盖 5大渠道。 

➢ 泰格斯 Targus 

品牌特色：于 1983年由尼尔布兽斯科普在巴恩斯创立的电脑数码包袋品牌。Targus始
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终致力于为移动产品的便携包及配件设备建立一套完善的、面向保护、工艺以及功能方面的

严格标准。是最早开始专业生产笔记本专用包的厂商之一 。 

 

➢ 卡拉羊 Carany 

品牌特色：卡拉羊是国产知名箱包品牌，累积多年拉杆箱领域的专业经验。产品线广泛

涉及商务、书包、休闲、旅行、双肩、户外登山、拉杆箱等领域。专注箱包的自主研发，具

有多项实用新型发明，例如“书包减负背负”发明专利，有“自动装配万向轮的装置”发明

专利，有“保护婴幼儿骨骼腰凳的结构”发明专利，多年来深受消费者喜欢。 

 

➢ 十字勋章 CROSSGEAR 

品牌特色：十字勋章 CROSSGEAR延续传统瑞士工艺技术之上兼具创新品牌。历经百年的

沉淀与发展，十字勋章将现代人生活方式深深根植于品牌内涵中，改变的是不断进步的思维、

技术、材料、工艺，不变的是品牌初心、匠心、情怀和品质。无论谈及产品实用性、功能性、

安全可靠性，亦或是场景适用性，都将以其精致品质成为客户最好的选择。 
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➢ 90 分 NINETYGO 

品牌特色：中国新兴出行生活方式品牌，成立于 2015年。90分产品包括旅行箱包、配

件，功能鞋服等出行消费品类。90分聚焦出行场景，将原创设计与领先技术相结合，秉承

时尚科技基因，为更懂得款待自己的年轻都市新精英群体提供摩登现代、品质卓越，契合多

元出行场景需求的产品，带来更具轻松、舒适、无负担的高品质出行体验。90分深耕原创

设计和技术研发，多次获得德国红点和德国 iF工业设计大奖。 

 

➢ SWISSGEAR 

品牌特色：瑞士威戈品牌旗下的箱包品牌，品牌以工匠精神对待每一个箱包。SWISSGEAR

产品上常标注“From the maker of Genuine Swiss Army Knife”或“SWISSGEAR BY WENGER”

字样，其产品品类包括双肩背包，拉杆箱，电脑数码包等。 

 

 

1.3.2 产品竞争分析 

根据中研普华产业研究院发布的《2022-2027年中国背包行业市场全景调研及投资价值

评估研究报》显示：中国是箱包生产的大国，国内已经形成广东花都、福建泉州、浙江省平

湖和河北白沟四大 PVC包袋生产制造基地。国际箱包市场存在巨大的需求空间，直接促进了

中国箱包类产品的出口增长，使得箱包出口取得稳定增长良好势态。 

中国箱包业在全球已占霸主地位，不仅仅是全球的制造中心，更是全球最大消费市场，

中国箱包产品年销售额已达 5000亿元。中国箱包业正面临着前所未有的挑战。国际背包市

https://www.chinairn.com/report/20220909/071500446.html?id=1848496&name=HuangWenYu
https://www.chinairn.com/report/20220909/071500446.html?id=1848496&name=HuangWenYu
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场存在巨大的需求空间，直接促进了中国背包类产品的出口增长，使得箱包出口取得稳定增

长良好势态。背包出口金额 108.1亿美元，同期增长 24.21%，出口数量 77.79亿个，同比

增长 21.56%。 

以中国、日本为主的亚太地区是全球最大的背包市场。我国不仅是世界上最大的箱包生

产国和出口国，全球箱包制造业中占有超过 70%以上的份额，还拥有着全球最大的箱包市场。 

大型背包容积在 50升以上,适用于中长距离的旅行和比较专业的探险活动。比如当你要

去西藏这样的地区作长途旅行或登山探险时，你无疑应选择容积在 50升以上的大型背包。

一些中短期旅行如果需要在野外露营时也需要大型背包，因为只有它能装下你露营所需的帐

篷，睡袋和睡垫。大型背包根据用途不同又可分为登山包和长途旅行用背包。长途旅行背包

的包体结构和登山包类似，只是包体宽大些，并配有许多侧袋，以便将零碎物件分类放置，

长途旅行背包的前脸通常能全部打开，取放物品十分方便。 

我国是生产背包的主要国家之一，但在国际市场上并没有足够的品牌影响力。大多数企

业规模是较小的，普遍以中低端的产品做发展的基础，虽然有些企业已经将品牌推向了国际

交易市场，同国外知名品牌相比还有提升的空间。传统企业要站起来面临巨大的挑战，如果

想要“起死回生”，就只有通过性价比在短期内回笼一波资金。不过这并不能作为长远的发

展策略，需要在市场上推出自家的品牌才可以打出名气，循循渐渐的发展成功。 

背包市场当下的品牌呈现出了呈现两极分化的发展走向，传统的背包企业没有改变经营

策略，在技术落后的情况下很容易被淘汰出局。而借助当下电视平台播放广告、请明星代言

等方式提升商业价值的品牌企业，则可以获取到更多的关注度勾起消费者的购买欲。 

目前来看，中国背包企业将更多地参与国际市场竞争。改革开放以来，我国背包生产企

业得到了长足的发展，但大多数企业还是采取贴牌方式进行销售，能够以自主品牌参与全球

市场竞争的为数不多。但未来随着国内一些背包生产企业的专业化生产规模的扩大，设计研

发实力的不断提升，全球市场营销能力的增强，势必会有一批背包企业能够在全球市场竞争

的份额中脱颖而出。 

1.4 市场影响因素 

1.4.1 市场内部影响因素 

➢ 背包生产服务状况今非昔比 

背包服务生产状况介绍，服务主要包括用户服务软硬件服务，服务数量，需求。背包服

https://www.chinairn.com/report/20220909/071500446.html?id=1848496&name=HuangWenYu
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务生产问题介绍，服务主要包括服务生产过程痛点。 

➢ 消费意识转变：场景需求新增，细分品类发展 

随着消费者对生活品质追求的提升，箱包产业发展空间更加广阔，定制化、个性化、功

能性箱包将是未来的主流趋势。场景化的需求促进了箱包行业细分品类的发展，箱包产业消

费场景不仅有旅游，还有居家类箱包、电脑类箱包，甚至包括 2020 年疫情催生出了防疫包

这一细分品类，箱包市场随着场景需求逐渐细分裂变，将成为刚性增长的消费品。年轻消费

者更注重品牌的调性和时尚度，对国际品牌的追求度有所下降，对国潮品的接受度大幅提升，

这种消费趋势性的转变为国内箱包产品带来发展契机，预期本土箱包市场有较大的发展空间。 

1.4.2 市场外部影响因素 

➢ 背包行业地位逐步提升 

背包行业地位表现在三个方面:行业的产值、劳动力的数量在工业总产值、财政收入和

就业总盘中的比例;行业的现状和未来对整个社会经济及其他行业发展影响的程度行业在国

际市场上竞争、创新能力。 

背包行业在财政收入和就业总盘中的比例为 2%，背包行业对社会经济和其他行业的影

响程度为 2.94%，背包行业竞争和创新能力占比 9.11%。 

➢ 市场策略连锁直销、渠道销售模式 

创新营销，创新服务设计与倡导新理念;消费联盟营销，构建背包行业消费圈，形成消

费联盟;绿色营销，强调环保、低碳、无公害;整合营销，整合背包市场服务，打包营销;连

锁经营营销，采用连锁直销、渠道销售模式。 

➢ 旅游业复苏，带动出行相关产品销售 

箱包市场的关联因素之一是旅行出游，中国箱包市场规模增速与国内旅行人数增速 的

趋势基本一致。随着人均可支配收入的长期稳步增长，人们的消费意识发生了很 大转变，

基本消费需求下降，意识消费需求在迅速提升，新消费时代推动了旅游业的高速发展。预计

随着国内外疫情的缓解，旅游消费需求释放， 将为箱包市场带来一定复苏。 

1.4.3 选品的五维分析模型 

市场分析必须要考虑到的五个要素：用户（需求）、竞品、产品、趋势、自身。 

目前市场中太阳能商务背包占有部分份额，接下来我们将对太阳能商务背包做一重点

为竞品分析的剖析。下述是一些主流太阳能商务背包的产品外形图： 



网络营销课程设计——海科智能优利阳太阳能商务背包营销方案策划与实施 

 

11 
 

        

图 7：太阳能商务背包产品图 

太阳能商务背包是用于外出旅行替代普通移动电源，适配容量更大的电源，不仅能用

于充电，而且在装东西方面也更加实用，相比于普通的商务背包来说，更加实用，但价格方

面也会更贵一些。 

下述调研数据主要来自于卖家精灵。 

➢ 用户（实际为市场需求） 

关键词月搜索量：目标市场核心关键词的月搜索量大大小反映了市场的需求，搜索量

走势反映了市场需求变化（淡旺季）。 

 

图 8：2020-6 月至 2023 年-11月太阳能商务背包关键词搜索量趋势图 

图中展示的是关键词“Business Backpack（商务背包）”过去三年的历史搜索记录，我

们能够得到两个结论：该关键词上个月的搜索量超过了 57w，说明商务背包的市场需求量很

高；在今年 11 月份之前，该关键词的搜索量一直稳定在 50-110w 之间，但有明显的淡旺季。 

而之所以它的需求量会在8月飙升，是因为8月处于旅游旺季，需要商务背包的人变得很多，

则需求也因此飙升。 
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图 9：2023 年-12 月太阳能商务背包同类名产品热度 

指向商务背包的市场关键词超过了 2500 个，其中搜索流量较大，且精准指向这个品类

的核心关键词大概为 5 个，包括 business backpack（商务背包）、laptop backpack（笔记本电

脑背包）、laptop backpack for men（男士笔记本电脑背包）、business backpacks（商务背包）、

business backpack for men（男士商务背包）等。它们的搜索量都在 1w 以上，说明这个市场

的需求量还是较为可观的。 

➢ 竞品 

竞品代表了市场竞争的外部环境，衡量指标包括：关键词的点击集中度、同类关键 

词的搜索量集中度、关键词下 Top100 商品的商品集中度、品牌集中度、卖家集中度。 

➢ 产品的成本（重量、体积、采购、制造难度） 

产品：产品重量和体积影响 FBA 费用和物流成本，这款产品属于标准件范围，符合一

般卖家的选品需求；产品的采购成本会影响利润空间，商务背包在 1688 上的价格区间大致

在 20-100 元 （不同档次），图中这款产品的告价为 26.86 美金，有足够的利润空间；另外，

产品的制造难度会影响进入门槛，这款产品的技术简单。门槛较低。 

 

图 10：亚马逊某款热销太阳能商务背包规格系数 

产品规格：产品规格主要指的是产品的实体，如果备货数量多，难度大，需要有一定的

资金实力。如果做变体，需要考虑很多备货因素，比如提前了解哪个变体最好卖，否则可能 
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会造成销量不好的变体滞销，销量好的变体断货等情况。 

 

图 11：亚马逊某款热销太阳能商务背包具体规格系数 

产品评分：在分析市场的评分时，我们一般以 4 星为分水岭，四星以上为高星级市场，

意味着市场满意度高，售后和退换货成本低，但另一方面也说明该品类的产品质量普遍较好。 

商务背包争市场的平均星级是 4.5 分，属于高星级市场。 

图 12：亚马逊某款热销太阳能商务背包具体规格系数 

产品价格：有多少价格区间就有多少的细分需求以及竞争环境，选择进入哪个价格区间，

决定了你要满足的顾客群体以及竞争对手。 

 

图 13：亚马逊某款热销太阳能商务背包价格区间参数分布占比 

➢ 趋势 

市场的生命周期分为 4 个阶段：导入期、成长期、成熟期、和衰退期。其中，导入期
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的市场竞争最小，成熟期的市场竞争难度最大，衰退期的市场份额开始缩减。商务背包的需

求在 8 月开始飙升，并且在销量前 100 名的产品中，接近一半商品都是今年上架的，市场正

从成长期高速往成熟期。 

 

 

图 14：亚马逊太阳能商务背包近三年产品上架数量及占比 

➢ 自身 

选品时，考虑自身的优劣势，发挥自己的优势，主要考虑包括：资金实力、供应链、

运营能力、营销能力。比如，有资金优势，我们就可以做市场容量大的品类，销售商务背包

货值大的产品。如果运营和营销能力都很强，则可以考虑商务背包的性能等等。 

1.5 相关竞品店铺&商品分析 

1.5.1 TOP5 相关竞品店铺分析 

➢ 新秀丽 

新秀丽 (Samsonite) 为全球著名箱包公司，自 1910 年成立起在逾百年的发展历程中积

累了强大的品牌及产品实力。成立之初公司主要经营 Samsonite 品牌，并凭借坚硬、耐用
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的优质产品特性获得了本土消费者的广泛认可。1993 年，公司首次收购了主打中端年轻时

尚的品牌 American Tourister，以持续强化本土市场地位。2011 年港交所上市后，加 快了并

购步伐，2012 年起陆续收购 High Sierra 、Hartmann 、 Lipault 、Speck 、Gregory .Tumi、

eBags 等品牌，构筑多元品牌矩阵。 

品牌定位多样化，覆盖广泛消费人群。通过自建品牌和外部收购，新秀丽形成了以 

Samsonite 、AmericanTumi 为核心的品牌矩阵，其中 Samsonite 主 Tourister、打中高端、

Americam Tourister 主打大众定位、Tumi 主打高端商务。其他品牌则定位多元细分领域，如 

Gregory.High Sierra 专注户外背包，Kamiliant、Lipault 主打青春、时尚、创意等，覆盖了从

中低端年轻时尚到高端商务的一系列箱包产品 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 15：新秀丽太阳能商务背包店铺畅销产品系数及价格区间分布 
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1.5.2 热销产品特征分析 

 

图 16：京东商务背包部分截图 

从京东搜索商务背包，按销量排名 top5爬取评论共计 8000余条，得出如下结论： 

 

图 17：京东商务背包评论分析词云图 

热销产品的特征主要为：大容量、分层收纳、防水面料、结实耐用、口袋多。 

消费者购买商务背包的首先考虑的是容量问题，其次是质量和颜值。 

1.5.3 搜索热度最高的关键词 

淘宝搜索热度最高的关键词                   京东搜素热度最高的关键词 

   

图 18：京东商务淘宝商务背包搜索关键词热度及指数 

可见购买者多数为男性，且需要的是高端轻奢型的商务背包。 
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1.6 消费者舆情分析 

本次关于商务背包的舆情分析主要以 2023年 11月 27日至 2023年 11月 20日为统计周

期，主要通过京东、淘宝以及 1688三个平台对于商务背包为主要类目，太阳能商务背包为

次要类目对整个时间段内的产品消费者舆情情况进行综合分析。数据来源主要为各平台商品

的评论数据，其次是各大站的指数搜索引擎得出的部分数据，处理数据主要使用爬虫工具进

行数据的预处理，其中文本情感分析工具为 ROST、爬虫工具为集搜客和八爪鱼以及 Python

脚本进行分词、清洗等预处理。 

1.6.1 产品评价因素分析 

在进行宝贝评价因素分析时，具体需要从下述的层面进行产品评价方面的论述。因此本

次评价主要通过八爪鱼进行京东评论数目最多的五个商品进行商品评价数据的爬取，之后利

用词频统计的方法对淘宝（全球版）数据进行了词频统计，由于淘宝官网具备词条统计功能，

因此分析产品时可以很好地得出用户的产品倾向。下述表反映了产品评价将要参考的维度，

在报告进行分析后将从实际数据分析得出相关产品的评价因素： 

表 1：消费者评价因素参数 

评价因素 具体内容 

质量和性能 产品的耐久性、可靠性、使用效果等 

外观设计 吸引人的外观设计 

价格 与性能和质量相匹配的合理价格 

服务质量 及时的客户支持、问题解决和售后服务 

物流和配送 及时、安全地送达产品 

用户体验 易于使用、清晰的说明书、友好的界面 

社交因素 参考其他用户的评价和意见 

品牌声誉 知名品牌的信誉影响评价 

可持续性 环保、社会责任等方面的考虑 

 

 

 

 

数据处理流程，八爪鱼通过摄取数据之后进行分词结果统计显示为： 
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图 19：淘宝京东消费者情感分段倾向占比分析 

表 2：消费者评价因素参数分析结果 

评价因素 通过数据分析得出商务背包顾客评价结果 

质量和性能 质量不错，性能良好 

外观设计 外观设计吸引人 

价格 118-176 为最佳产品匹配区间 

服务质量 问题解决和售后服务较为及时 

物流和配送 能够及时、安全地送达产品 

用户体验 背包体验感较好，背包容量大 

社交因素 参考其他用户的评价和意见 

4752

2338
2609

251 21 0
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1 2 3

京东淘宝平台消费者情感分段倾向分析占比

积极情绪 消极情绪

线性 (消极情绪) 线性 (消极情绪)

积极情绪级别 条数 百分比 

一般（0—10） 4752 31.52% 

中度（10—20） 2338 15.51% 

高度（20 以上） 2609 17.31% 

情绪级别 条数 百分比 

一般（-10—0） 251 1.66% 

中度（-20—-10） 21 0.14% 

高度（-20 以下） 0 0.00% 

积极情绪 9699 64.33% 

中性情绪 5105 33.86% 

消极情绪 272 1.80% 
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品牌声誉 大部分用户更看重产品自身的价格 

可持续性 产品材料比较好，但可持续性低 

1.6.2 消费者对商务背包的需求分析 

通过淘宝问答和京东问答，本次报告调研了 80多条客户问答记录，通过分析可以得出

以下结论：消费者比较看重商务背包的容量以及质量还有外形方面的要求，因此之后的产品

优化商务背包的用户关注的各项指标，以达到适配用户需求的目的。 

表 3：消费者评价咨询问题及产品关注痛点 

客户咨询的问题 产品痛点 

觉得买大的好，还是小的好点？ 容量要求 

包有多少个袋？ 容量适配 

这个是正品吗？ 品牌是否为正品 

放了 15.6 寸的暗影精灵 4pro 还能放 104 的健盘吗? 容量适配问题 

包的质量怎么样？ 包自身质量要求 

这包的气味重吗? 是否有异味 

这包适合女生吗？ 包装要求 

 

 

第二章 海科智能太阳能商务背包用户认知度及营销现状调查 

2.1 调查对象 

本次调查的目的是了解人们对太阳能商务背包了解情况。结合调查方案的可行性，本次

调查对象确定为全国各地各高校的在校大学生以及其他一些人员，覆盖了不同性别、不同职

业及不同年龄，所以调查对象具有一定的普遍性和代表性。 

2.1.1 调查方式 

基于调查时间、精力及费用等方面因素的综合考量，本次调查采取问卷调查的方式进行，

并选用问卷星问卷平台进行调查.问卷星平台是目前权威的问卷平台之一，本文通过问卷星

官方提供的问卷渠道以及我们的聊天 app发放问卷。 

2.1.2 调查内容 

本次调查主要包含三点内容。首先，关于调查对象的基本情况，主要包括调查对象的性

别、年龄、职业、背包的购买、太阳能商务背包的了解及普通背包和太阳能商务背包的不足
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与期望等基本情况，其次，关于调查对象购买背包的基本情况，主要包括是否有喜欢什么材

质、考虑的因素、风格等情况，最后，调查太阳能商务背包在未来生活中人们对它的购买的

意愿，进而分析太阳能商务背包市场的发展前景。 

 

2.1.3 调查基本情况 

表 4：实际问卷调研消费者基本信息分布 

问卷调查基本信息 

类别 选项 人数 百分比 

性别   男  125 51.87% 

 女 116 48.13% 

年龄  18 岁以下 26 10.79% 

  18-30 岁  125 51.87% 

  31-50 岁 58 24.07% 

 50 岁以上 32 13.28% 

从事职业  学生 60 24.90% 

 个体经营者  30 12.45% 

 企业管理者 13 5.38% 

  律师/法务 18 7.47% 

 技术开发/工程师 13 5.39% 

 农林牧渔劳动者  2 7.47% 

 工人劳动者    1 0.83% 

 全职家庭主妇/夫   2 0.41% 

 自由职业 16 6.64% 

 退休/离休 0 0% 

 老师  19 7.88% 

 医护人员   13 5.39% 

  科研人员   17 7.05% 

  党政机关人员   11 4.56% 

 其他 8 3.32% 

 

根据调查问卷数显示，从已填写问卷的人员中看出，男性占比为 51.87%，女性占比约

48.13%，从受调查，人员的年龄来看，18岁以下未成年的占 10.79%，18-30岁的人员占比

为 51.87%，31-50岁，的人员占比为 24.07%，50岁以上老人的占比为 13.28%，从职业分布

来看，学生占比为 24.9%，个体经营者占比为 12.45%，企业管理者占比为 5.38%，律师或法

务的占比为 7.47%，技术开发工程师的占比为 5.39%，农林牧渔劳动者占比为 7.47%，工人

劳动者占比为 0.83%，全职家庭主妇占比为 0.41%，自由职业占比为 6.64%，退休或离休的
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工作者为零，老师占比为 7.88%，医护人员占比为 5.39%，科研人员占比为 7.05%，党政机

关人员占比为 4.56%，其他职业人员占比为 3.32%。 

表 5：消费者购买背包及意愿要求 

消费者购买背包要求及意愿 

类别 选项 人数 百分比 

考虑主要因素 价格 99 41.08% 

 品牌 119 49.38% 

 耐用性 117 48.55% 

 外观造型 134 55.60% 

 多功能性 151 62.66% 

 其他 2 0.83% 

喜欢的质地 毛绒性 115 47.72% 

 人造制皮 121 50.21% 

 麻布类 122 50.62% 

 帆布类 70 29.05% 

 真皮 95 39.42% 

 编制 69 28.63% 

 其他 7 2.90% 

喜欢的风格 款式好看 94 39% 

 防水较好 156 64.73% 

 非常耐用 96 39.83% 

 时尚潮流 89 39.93% 

 设计独特 111 46.06% 

 价格合理 92 38.17% 

 其他 8 0.83% 

有哪些不足 功能不够 148 61.47% 

 不新颖 178 73.86% 

 携带不方便 112 46.74% 

 其他 10 4.15% 

期待的特点 给电子设备充电 117 48.55% 

 质量较轻 106 43.98% 

 较好的防水特性 136 56.43% 

 尺寸适中 159 
65.98% 

1.24% 

 其他 3 1.24% 

 

根据调查问卷数显示，我已填写的问卷中可以看出，人们购买背包的要求，主要考

虑的因素是品牌，耐用性，多功能性，外观造型以及价格，其中多功能性，考虑人员最

多，占比 62.66%，其次就是外观造型，占比为 55.6% ，后是品牌占比为 49.38%，再然

后是耐用性占比为 48.55%，最后是价格占比为 41.08%，从人们喜欢的质地来看，选择
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麻布类背包的人员占比最高，占比为 50.62%，其次是人造制皮背包，占比为 50.21%，

然后是毛绒线，占比为 47.72%，然后是真皮材质占比为 39.42%，然后是帆布类，占比

为 29.05%，最后是编制类背包占比为 28.63%，从喜欢的风格来看，选择防水较好的人

员最多，占比为 64.73%，其次是设计独特，占比为 46.06%，然后是非常耐用和时尚潮

流性，两者各占比为 40%左右，最后是款式好看和价格合理，两者各占比为 39%左右，

现在背包的特点，主要是不新颖，选择人数占比为 73.86%，其次就是功能不够，选择

人数占比为 61.47%，最后是携带不方便，选择人数占比为 46.74%，从人们对背包期待

的特点来看，人们更加期待背包尺寸适中，占比为 65.98%，其次是有较好的防水性，

占比为 56.43%，然后是能给电子设备充电，占比为 48.55%，最后是质量较轻，占比为

43.98%。 

2.2 对商务背包网络推广现状调研 

海科智能的营销主要是 SEO营销占总营销方式的 26%，其次是视频营销占总营销方式的

22%，然后是口碑营销占总营销方式的 18%，然后是图片营销占总营销方式的 13%，然后是咨

询营销占总营销方式的 9%，最后是问答营销，广告营销和 SEM，各占总营销方式的 4%。 

新产品刚推出时，我们应投入更多的资源到广告营销、视频营销和 SEM营销来提高产品

的知名度和曝光度，可适当降低口碑营销、问答营销和咨询营销，这样能让公司在短时间内

快速获得流量和关注度。流量和关注度上去以后，我们也可加大对 SEO营销，口碑营销，图

片营销和咨询营销的资源投入来增加用户的信任感和购买意愿，这些可有效的提高转化率。

最后就是品牌的维护，在品牌有一定知名度的情况下，公司应更多的资源投入到口碑营销，

问答营销和咨询营销中，这些方式能够增强品牌的认知度和用户的满意度。总而言之，不同

的营销方式各有优劣，公司需要根据自身情况选择合适的组合来达到最佳的效果，公司的营

销策略也是会不断变化的，需要随时根据市场的情况和用户的需求来做出相应的调整。 

表 6：海科智能现有营销矩阵汇总 

排名 平台 平台网址 公司网址 营销方式 备注 

1 百度竞价 www.baidu.com 百度竞价 资讯营销 事件营销 

2 谷歌 http://www.google.cn/ 无 无 无 

3 百度新闻 https://news.baidu.com 无 无 无 

4 百度贴吧 https://tieba.baidu.com 无 无 无 

5 百度知道 https://zhidao.baidu.com 无 无 无 

6 百度图片 https://image.baidu.com 百度图片 图片营销 无 

7 YANDEX https://yandex.com/ YANDEX SEO 搜索引擎

http://www.baidu.com/
http://www.ylysun.com/
http://www.google.cn/
https://news.baidu.com/
https://tieba.baidu.com/
https://zhidao.baidu.com/
https://image.baidu.com/
https://image.baidu.com/search/detail?ct=503316480&z=0&ipn=d&word=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&step_word=&hs=0&pn=0&spn=0&di=7264239678495129601π=0&rn=1&tn=baiduimagedetail&is=0,0&istype=2&ie=utf-8&oe=utf-8&in=&cl=2&lm=-1&st=-1&cs=2414193089,1623785910&os=3139706320,560267387&simid=3436540753,368622805&adpicid=0&lpn=0&ln=1013&fr=&fmq=1704334717759_R&fm=index&ic=0&s=undefined&hd=undefined&latest=undefined&copyright=undefined&se=&sme=&tab=0&width=&height=&face=undefined&ist=&jit=&cg=&bdtype=0&oriquery=&objurl=https://zhengxin-pub.cdn.bcebos.com/mark/c0f4c0b039a7a783087e324922ef3631.jpg&fromurl=ippr_z2C$qAzdH3FAzdH3Fwtqtviw_z&e3Bkwt17_z&e3Bv54AzdH3F4w6hAzdH3F4w6h1jpwts?1wpwt1=wlk0dkl8laudw0j8bj09w1jl0nadu1l1&gsm=1e&rpstart=0&rpnum=0&islist=&querylist=&nojc=undefined&lid=10615682714942425780
https://yandex.com/
https://d.docs.live.net/589b672c7431bdc2/文档/yandex.com/search/?text=海科智能&lr=10590&msid=1704334752535831-16242652610919115162-balancer-l7leveler-kubr-yp-sas-60-BAL-3836&search_source=yacom_desktop_gramps&suggest_reqid=763577091169776414047530002
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营销 

8 bing www.bing.com bing SEO 
搜索引擎

营销 

9 搜狗 www.sogou.com 搜狗 SEO 
搜索引擎

营销 

10 Google www.google.com 无 无 无 

11 360 搜索 https://www.so.com/ 360 搜索 SEO 
搜索引擎

营销 

12 神马 https://m.sm.cn/ 无 无 无 

13 Ecosia www.ecosia.org Ecosia SEO 
搜索引擎

营销 

14 Yahoo! www.yahoo.com 无 无 无 

15 Naver www.naver.com 无 无 无 

16 
iconfind

er 
https://www.iconfinder.com/ 无 无 无 

17 Other https://other-shop.com/ 无 无 无 

18 百度 www.baidu.com 百度 资讯营销 事件营销 

19 口碑网 https://www.koubei.com/ 无 无 无 

20 口碑网 https://www.koubei.com 无 无 无 

21 天猫 https://www.tmall.com/ 天猫 口碑营销 推广营销 

22 淘宝 https://www.taobao.com/ 淘宝 口碑营销 推广营销 

23 京东 https://www.jd.com/ 京东 口碑营销 推广营销 

24 阿里巴巴 https://1688.com 阿里巴巴 口碑营销 推广营销 

25 神马搜索 https://quark.sm.cn/ 神马搜索 广告营销 推广营销 

26 无追搜索 https://www.Wuzhuiso.com/ 无追搜索 SEM 付费营销 

27 头条搜索 https://www.toutiao.com/ 头条搜索 SEO 
搜索引擎

营销 

28 小红书 
https://www.xiaohongshu.com/

explore 
小红书 图文营销 广告营销 

29 腾讯视频 https://v.qq.com 
Tencent 

腾讯 
视频营销 广告营销 

30 优酷视频 https://youku.com/ 

https://a

li-home.a

libaba.co

m/ 

视频营销 广告营销 

31 抖音 https://www.douyin.com 

https://w

ww.byteda

nce.com/z

h/ 

视频营销 广告营销 

32 快手 https://www.kuaishou.com 

精彩推荐-

快手 

(kuaishou

.com) 

视频营销 广告营销 

33 知乎 https://www.kuaishou.com 知乎 - 有 问答营销 软文营销 

http://www.bing.com/
https://cn.bing.com/search?q=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&form=QBLH&sp=-1&lq=0&pq=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&sc=10-4&qs=n&sk=&cvid=63484A8492EF4E80B464F2B3F054FE95&ghsh=0&ghacc=0&ghpl=
http://www.sogou.com/
https://www.sogou.com/web?query=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&_asf=www.sogou.com&_ast=&w=01019900&p=40040100&ie=utf8&from=index-nologin&s_from=index&sut=5951&sst0=1704334854272&lkt=0,0,0&sugsuv=1697946543024856&sugtime=1704334854272
http://www.google.com/
https://www.so.com/
https://www.so.com/s?ie=utf-8&fr=none&src=360sou_newhome&ssid=9b46812eaa7b48c5a00c5f4c6b132d47&sp=a3d&cp=0628f40022&nlpv=test_zc_33&q=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD
https://m.sm.cn/
http://www.ecosia.org/
https://www.ecosia.org/search?method=index&q=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD
http://www.yahoo.com/
http://www.naver.com/
https://www.iconfinder.com/
https://other-shop.com/
http://www.baidu.com/
https://www.baidu.com/s?ie=utf-8&f=3&rsv_bp=1&rsv_idx=1&tn=44004473_52_oem_dg&wd=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&fenlei=256&rsv_pq=0xd82d2ef600024774&rsv_t=521cMWPs2kUG10nCBn14gBmkG9gCoHMVL3YJmHFtD7gyG9x5if/UIHEBI2fw&rqlang=en&rsv_dl=ih_0&rsv_sug3=1&rsv_enter=1&rsv_sug1=1&rsv_sug7=001&rsv_sug2=1&rsv_btype=i&rsp=0&rsv_sug9=es_2_1&rsv_sug4=1539&rsv_sug=9
https://www.koubei.com/
https://www.koubei.com/
https://www.tmall.com/
https://s.taobao.com/search?fromTmallRedirect=true&q=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&spm=875.7931836/B.a2227oh.d100&tab=mall
https://www.taobao.com/
https://detail.tmall.com/item.htm?abbucket=8&id=675532130645&ns=1&spm=a21n57.1.0.0.1345523cimGaPT
https://www.jd.com/
https://search.jd.com/Search?keyword=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&enc=utf-8&wq=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&pvid=e874d1cba1384c75878a063de14e7b7a
https://1688.com/
https://detail.1688.com/offer/609614581894.html?spm=a26352.13672862.offerlist.67.7e3a5fb0CpOSiL
https://quark.sm.cn/
https://quark.sm.cn/s?q=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&safe=1&snum=6
https://www.wuzhuiso.com/
https://www.wuzhuiso.com/s?ie=utf-8&fr=none&src=360sou_newhome&q=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD
https://www.toutiao.com/
https://so.toutiao.com/search?dvpf=pc&source=input&keyword=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD
https://www.xiaohongshu.com/explore
https://www.xiaohongshu.com/explore
https://www.xiaohongshu.com/explore/6594ae32000000001101d259
https://v.qq.com/
https://www.tencent.com/zh-cn/
https://www.tencent.com/zh-cn/
https://youku.com/
https://ali-home.alibaba.com/
https://ali-home.alibaba.com/
https://ali-home.alibaba.com/
https://ali-home.alibaba.com/
https://www.douyin.com/
https://www.bytedance.com/zh/
https://www.bytedance.com/zh/
https://www.bytedance.com/zh/
https://www.bytedance.com/zh/
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问题，就会

有答案 

(zhihu.co

m) 

34 
微信公众

号 

https://mp.weixin.qq.com/cgi

-bin/home?t=home/i 

Tencent 

腾讯 
图文营销 软文营销 

35 
微信视频

号 

https://channels.weixin.qq.c

om/login/ 

Tencent 

腾讯 
视频营销 广告营销 

 

 

图 21：海科智能营销矩阵营销模式占比分布 

2.3 太阳能商务背包营销现状总结 

近年来，随着环境保护意识的普及，以及科技的不断发展，太阳能背包的概念开始进入

人们的视野，逐渐受到消费者的喜爱。根据市场调研在线网发布的 2023-2029年中国太阳能

背包市场动态监测及竞争战略研究报告分析，从 2016年至今，全球太阳能背包市场规模已

经从 1.6亿美元增长到 6.1亿美元，太阳能背包行业的规模也在不断扩大。 

当今，太阳能商务背包市场需求正在不断增加，消费者对于具有多种功能的背包越来越

感兴趣，同时，也随着环境保护意识的提高，太阳能背包也会受到更多人的追捧，太阳能上

背包市场竞争激烈，已经涌现了很多家品牌和厂家，他们主要以线上为主，通过社交媒体，

电商平台和官网等渠道进行宣传和销售，也会参加一些合作推广来增加产品的知名度。 

中国太阳能背包行业的市场规模近年来一路走高，而未来几年，受到国家的大力政策扶

持，太阳能背包行业的发展前景可期，未来几年中国太阳能背包行业的市场规模将会有更大

的增长，成为中国新能源市场最为重要的发展方向之一。 

 

资讯营销
9%

图片营销
13%

SEO
26%

口碑营销
19%

视频营销
22%

问答营销
4%

广告营销
4%

SEM
4%

海科智能营销矩阵分布

资讯营销

图片营销

SEO

口碑营销

视频营销

问答营销

广告营销

SEM

https://mp.weixin.qq.com/cgi-bin/home?t=home/i
https://mp.weixin.qq.com/cgi-bin/home?t=home/i
https://www.tencent.com/zh-cn/
https://www.tencent.com/zh-cn/
https://channels.weixin.qq.com/login/
https://channels.weixin.qq.com/login/
https://www.tencent.com/zh-cn/
https://www.tencent.com/zh-cn/
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第三章 海科智能太阳能商务背包网络营销策划方案 

3.1 海科智能企业网络营销目标 

3.1.1 短期营销目标 

➢ 目标一：实现百度收录量翻倍 

在接下来的一个月时间内，首先，优化企业网站，包括修改企业网站内部标题，增加关

键词，添加详细的网站描述，其次，大力宣传企业产品和加强市场推广活动，将海科智能在

百度的收录量提高至之前的两倍。 

 

图 22：海科智能百度收录量 

➢ 目标二：产品销售业绩 

在现有产品基础上，推动核心产品“商务背包”产生销售额，并确保该产品的购买率提

升至 20%以上。 

 

图 23：海科智能太阳能商务背包产品 

➢ 目标三：提升关键词排名 
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在现有百度关键词排名的基础上，推动核心产品关键词“商务背包”，并确保关键词在

百度的关键词排名上提升至 50名以内。 

 

图 24：海科智能太阳能商务背包关键词排名 

3.1.2 中期营销目标 

➢ 目标一：品牌知名度及影响力拓展 

在三年内，通过线上线下多渠道的品牌宣传与合作，使海科智能在国内太阳能源行业品

牌认知度进入前列。 

➢ 目标二：产品更迭换代 

发布具有创新技术的新产品，分别在发布后一年内在各自细分市场取得不低于 8%的市

场份额。 

   

图 25：海科智能现有产品类目 

 

 

➢ 目标三：数字化营销转型 
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构建完整的全渠道数字化营销体系，在两年内实现线上销售渠道的全面拓展，同时通过

数据分析有效降低获客成本 

3.1.3 长期营销目标 

➢ 目标一：市场领导地位确立 

在五年内，海科智能将成为国内太阳能源行业的领导者，市场份额占大多数，并在该行

业拥有绝对话语权。 

 

 

图 26：海科智能品牌 

 

➢ 目标二：生态系统构建与合作伙伴关系强化 

建立以海科智能为核心的太阳能移动能源，吸引更多主流太阳能研发服务商加入合作联

盟，共同为用户提供全方位的出行能源解决方案。 

这些目标均遵循 SMART原则（具体 Specific、可衡量 Measurable、可达成 Attainable、

相关性 Relevant、时限 Time-bound），旨在指导海科智能在未来不同阶段的发展战略，助力

企业在竞争激烈的智能家居市场中稳步成长。 

 

3.2 海科智能太阳能商务背包产品定位 

海科智能太阳能商务背包的受众是学生党，商业精英，旅行人员，消费水平较高，对产

品的质量与外观有很大要求。并且大众对于该产品的要求主要是希望整体结构设计具有防水、

防摔、防尘、耐磨等特性，适用于登山、露营、旅游、出差等生活场景，只要有阳光,就会

给您提供电力支持，为手机、平板、GPS、LED灯等设备充电，在不需要给设备充电的时候，

将太阳能发的电储存到移动电源中方便晚上使用。并且，带有充电过充保护，快充和涓流充

电模式来增加手机电池的使用寿命。 
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图 27：商务背包消费者画像 

3.2.1 产品定位分析 

➢ 目标市场定位： 

太阳能商务背包的目标定位为学生党，商业精英，旅行人员，消费水平较高，这部分受

众对产品的质量与外观有很大要求。 

➢ 产品需求定位： 

太阳能商务背包适用于登山、露营、旅游、出差等生活场景，只要有阳光,就会提供电

力支持，适用于商业精英，背包客等。 

➢ 差异化价值点定位： 

对比其他背包公司，太阳能商务背包整体结构设计具有防水、防摔、防尘、耐磨等特性；

消费者大多为白领，旅游人员等商务人员；产品适用于大部分生活场景。 
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3.2.3 痛点清单 

➢  对个人来讲：市场竞争较大，价格高于消费者购买范围 

➢ 对企业来讲：产品同质化现象严重，缺乏创新 

➢ 对市场来讲：供应链中缺乏协同，效率低下，成本效率难以提高 

3.3 海科智能商务背包品牌策划 

3.3.1 海科智能现有品牌推广渠道 
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图 28：抖音：海科智能搜索关键词及账号信息 

 

图 29：海科智能微信公众号账户信息 

根据我们小组现有的调查发现，当前海科智能的品牌推广渠道主要包括 web 网站，公

众号，抖音等平台，其中京东、1688 为该产品出售平台。在品牌宣传推广层面主要有下述

痛点： 

表：海科智能当前主要营销渠道内容及营销痛点 

公众号 
主要囊括了一些企业资讯和一些常见爱国教

育的宣传工作，产品发布工作以及节日信息 

大部分类目并不具备定义品

牌及产品的特色，可以添加一

些具体的产品的前沿科技发

展资讯或者产品的具体推广

宣传引流信息 

Web 网站 企业官网 

官网同同类型企业相比，官网

所展示的产品体系和结构不

完善，首页内容和样式需要优

化，整体美观程度还有很大上

升空间。 

抖音 部分产品测试、宣传视频 视频质量参差不齐，大部分视

频质量低，清晰度和基本的产

品痛点和特色并没有展示出

来，建议公司加强此方面的运

营，同时视频更新频次低，视

频运营的点也极为模糊，同时

并未有投放广告的趋势 

快手 部分产品测试、宣传 

京东 部分产品售卖信息 

产品关键词需要优化 淘宝 无 

1688 部分产品售卖信息 

腾讯 
海科智能（北京）有限公司参加 2021 年北京

国际防灾减灾应急安全产业博览会智慧海洋

可以弱化此方面的宣传，重点

可以在抖音，哔站，快手这种

https://mp.weixin.qq.com/s/Jr85X36K8rGk3seiok0CmQ
http://www.ylysun.com/
https://www.douyin.com/search/%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD?aid=9384b130-4c00-4690-b49b-69537e7bb105&publish_time=0&sort_type=0&source=normal_search&type=general
https://search.jd.com/Search?keyword=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&enc=utf-8&suggest=1.rem.0.undefined&wq=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&pvid=fe23f527ea5e4458aed4b2e979d231dd
https://v.qq.com/x/search/?q=%E6%B5%B7%E7%A7%91%E6%99%BA%E8%83%BD&stag=0&smartbox_ab=
https://v.qq.com/x/page/s33691poy60.html
https://v.qq.com/x/page/s33691poy60.html
https://v.qq.com/x/page/v0027qnn8zj.html
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黑科技亮相 2018 青岛海科展 年轻群体占比大的平台 

优酷 部分产品测试推广信息 

3.3.2 海科智能现有品牌可宣传主要素汇总 

表：海科智能资源配置一览表 

海科智能资源配置 

金融背景 中金资本 新湖财富 中泰证券 德恒律所 

技术背景 中科院多个研究所、公安部多个研究所、武警研究所、南方兵器、中电科多

个研究所、中国航天多个研究所、中国电子多个研究所、多个大学院校校企

结合 

人脉背景 中央单位政府关系、地方政府关系、中国各地企业关系、各训练基地人脉资

源 

产能背景 自有薄电太阳能生产线、应急电源生产线、监狱服役劳动产业、特种锂电池

生产线、校企联合新能源专业 500+定点培专科生 

表：海科智能行业历史发展状况 

行业历史发展状况 

2009-技术沉淀期 

 

定位将太阳能移动能源技术应用于衣食住行，与百姓生活、勘探旅

游、应急救援、国防科技等产业融合发展。 

2014-发展活跃期 

 

产业得到国家重视，技术不断推陈出新，品牌不断被行业认可，风

格不断被用户定性，项目持续不断。 

2019-产业拓展期 

 

随着核心薄膜光伏和特种埋电技术的不断沉淀，产业更多向下游应

用装备端转移，吸纳更多 

2022-远航期 

 

紧随国家产业规划、用心做好布局的每个产业端口，形成一个可持

续发展相互协调支援的闭环生态集团。 

表：海科智能企业产业生态链 

产业生态链 

2009 海科智能（北京） 

 

➢ 薄膜太阳能 

➢ 太阳能电池板 

➢ 光伏电站 

➢ 太阳能控制系统 

➢ 人体可穿戴太阳

能 

➢ 移动能源商务 

2012-集能实业（香港） 

 
➢ 特种材料进出口 ➢ 货物进出口中转 

https://v.qq.com/x/page/v0027qnn8zj.html
https://v.youku.com/v_show/id_XNTg4OTMxMTE3Ng==.html?playMode=pugv&frommaciku=1


网络营销课程设计——海科智能优利阳太阳能商务背包营销方案策划与实施 

 

32 
 

2016-光翌量子（北京） 

 

➢ 远红外编织丝 

➢ 远红外电池加热 

➢ 远红外发热材料 

➢ 远红外发热穿戴装备 

➢ 远红外理疗健康 

➢ 远红外居家取暖 

➢ 远红外农业 4.0 

2018-海科智能（河北） 

➢ 超低温锂电池 

➢ 超高密度锂电池 

➢ 超高温锂电池 

➢ 超高倍率锂电池 

➢ BMS 控制管理系

统 

➢ 机器人整机电池 

➢ 军工特种电池 

2020-乔堰医学（北京） 

➢ 野战医院系统 

➢ 野战移动手术室 

➢ 野战医疗车辆 

➢ 医疗器械开发 

➢ 智能医疗机器人 

➢ 防疫化装备开发 

2021-中极能（深圳） 
➢ 智能设备无线充电器 

➢ 机器人无线充电器 

➢ 智能无线充电车

位 

 

海科智能在我们小组的主观认知上是一个具备较高科研水平，实力雄厚，但是较为低调

的一个企业。在当前企业经理为我们宣传该企业的时候，我们从表层简单了解了公司的发展

状况以及公司经营和合作的一些情况。总体来说这些公司信息依旧让我们的运营宣传受到局

限，但是由于该公司涉及到的行业机密性较强，因此还有很多可以深度挖掘的信息。在品牌

推广方面，该公司供求我们了解到主要是想推广自己的 C端产品，因此我们小组的品牌推广

思路主要以用户角度进行该方面的品牌宣传策略。 

3.3.3 海科智能商务品牌推广方案设计与实施 

按照传统的品牌宣传推广策略，海科智能可供宣传的品牌策略主要囊括前期的企业调研

和竞争者分析，后期主要包括具体的推广实施方案，具体涵盖：品牌命名、广告语、推广广

告的可信任度以及企业的品牌故事。 

由于企业现在基本的品牌形式已经有企业当前的结构，因此我们小组将结合企业的现状

以及问题对该企业的品牌推广策略做一简单的方案评估，结合上述已经分析过的品牌推广渠

道，当前首先对该公司的企业已有的品牌推广内容做一汇总，后续将逐渐完善相关内容。 

➢ 品牌概述： 
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海科智能（北京）科技有限公司成立于 2009 年，是国家级高新技术企业，一直从事野

外便携式应急供电产品的研发与生产，产品主要服务于解放军、公安、武警、应急管理、地

震局、气象局、特种野外作业以及专业登山探险领域。 

➢ 品牌理念： 

历史使命：以海纳百川之势，助科技兴邦之韵---海科！ 

核心价值：实现自我、惠泽社会、造福人类！ 

发展愿景：用特色移动能源，服务于国泰民安！ 

➢ 公司现状概述： 

海科智能（北京）科技有限公司原（北京优利阳新能源科技有限公司）成立于 2009年，

是国家级高新技术企业，一直从事野外便携式应急供电产品的研发与生产，产品主要服务于

解放军、公安、武警、应急管理、地震局、气象局、特种野外作业以及专业登山探险领域。

2017 年 10 月，公司斥资 8000 万元，在河北成立：河北海科智能装备科技有限公司作为生

产基地，新上全自动薄膜太阳能生产线、全自动锂电池生产线、应急电源生产线、供电装备

研发实验室并承担了国家军队装备的多项课题研究。 

公司拥有从业 15年以上高级工程师 5 人、从业 10年以上工程师 12人、各领域专业技

术 30 余人；公司退役军人十余人，一直保持部队军训企业文化，严格要求企业及员工，做

到言出必行，行之必果的做事风格。坚持老兵退伍不退役，新员工入公司如军营的工作氛围，

为国防事业奉献青春的光荣使命。 

公司拥有国内先进的生产线、全套研发试验设备、多功能实验室。定制重量级设备三十

余台、自主研发设备十余台。对外投资核心辅料工厂多家，涉及新能源制造、电子产品制造、

稀土材料应用、特种车辆制造、医疗设备制造、模具制造等，为公司装备研发品质提供得力

保障。公司自有的实验室和技术人员更是为课题研究项目提供了极为便利的条件，同时也为

公司提出的每年百项创新研发知识产权计划奠定基础。 

海科智能同时与北京大学、清华大学、北京交通大学、北京建筑大学、天津大学等保持

密切合作与专业学生实习合作；与公安部第一研究所合作研发反恐单兵供电装备，并成为公

安部太阳能应急电源技术规范起草单位；与中国科学院光伏与风力研究所、中国地震局地球

物理研究所、中国电子 18所、36所、54所、48所、航天十院、航天 239厂、西安建工所、

天津稀土研究院等建立长期的战略合作。其研发生产的装备被公安部、武警总部、武警黄金
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指挥部、联勤保障部、火箭军装备研究所、各大军区、应急管理部等部门配发。 

公司产品曾保障性展出于 2019 年阅兵仪式及朱日和阅兵仪式。公司研发生产的产品在

多个国际产品设计赛事中获得一等奖，特等奖等荣誉，并被多家媒体报道。 

2020 年中印对峙中，我公司太阳能净水器、太阳能野战电源、便携单兵电源模块等产

品保障了数万名战士饮用水及供电问题，获得了领导高度表扬及肯定。 

 

海科智能宣传主要品牌要素： 

 

图 30：海科智能太阳能商务背包品牌宣传要素 

3.3.4 同类型企业官网网站检索关键词 

阳关电源：阳光电源 ，SUNGROW，SUNGROW 中国，SUNGROW 中文，阳光电源官网，阳光

电源中文官网，阳光电源股份有限公司，阳光电源怎么样； 

描述：阳光电源股份有限公司（股票代码：300274）是一家专注于太阳能、风能、储能、

氢能、电动汽车等新能源电源设备的研发、生产、销售和服务的国家重点高新技术企业。主

要产品有光伏逆变器、风电变流器、储能系统、新能源汽车驱动系统、水面光伏设备、可再

生能源制氢系统、智慧能源运维服务等，并致力于提供全球一流的清洁能源全生命周期解决

方案。 

宁德时代：catl,宁德,宁德时代,新能源,电池 
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描述：宁德时代新能源科技股份有限公司是全球领先的新能源创新科技公司，致力于为

全球新能源应用提供一流解决方案和服务。 

海科智能：海科智能（北京）科技有限公司,太阳能便携电源,应急电源,户外电源,储能

电源,多功能储能箱； 

描述：太阳能便携电源 应急电源 户外电源 储能电源 多功能储能箱 

 

图 31：阳关电源官网核心关键词和官网描述 

 

图 32：海科智能官网核心关键词和官网描述 

 

图 33：宁德时代网核心关键词和官网描述 

3.4 组合营销策略规划 

组合营销策略可以帮助我们的产品提高知名度和销售量，我们推广商务背包以 4P（产

品、价格、渠道、促销）营销组合为核心。 

3.4.1 产品亮点： 

本产品最根本的定位为商务背包，在外观设计上满足日常需要，外观时尚、颜值在线、

容量大，在商务背包的基础上添加了太阳能充电功能，满足在日常出行所需的手机充电或者

是户外出差应急充电。 

太阳能商务背包整体结构设计具有防水、防摔、防尘、耐磨等特性，适用于登山、露营、

旅游、出差等生活场景，只要有阳光,就会给您提供电力支持，为手机、平板、GPS、LED灯
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等设备充电，在不需要给设备充电的时候，将太阳能发的电储存到移动电源中方便晚上使用。

并且，带有充电过充保护，快充和涓流充电模式来增加手机电池的使用寿命。 

3.4.2 定价策略： 

目前本产品的市场占有率不高，所以打算采取渗透定价的方式，吸引消费者，能够尽快

的提高市场占有率。 

3.4.3 渠道定位： 

根据之前的调研结果，消费者了解本产品的渠道为淘宝、1688、京东、抖音、微信公众

号。 

销售渠道主要为网上店铺，我们开设了淘宝店铺，抖音开通的橱窗。以这种方式可以确

保产品的销售速度，产品形象完整。 

 
图 34：产品铺货定价策略 

 

 
图 35：淘宝千牛店铺 
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3.4.4 推广规划： 

➢ 采用场景营销： 

 
图 36：海科智能场景营销方案 

场景营销可以更好地展示太阳能商务背包的功能和特点，吸引商务人士的关注并提高产

品的知名度和销售量。 

 

➢ 进行事件营销： 

 
图 37：事件营销达成的目标 

 

图 38：海科智能商务背包事件营销方案 

 

事件营销是通过把握新闻的规律，制造具有新闻价值的事件，并通过具体的操作让新闻

事件得以传播，从而达到广告的效果。 

 

 

 



网络营销课程设计——海科智能优利阳太阳能商务背包营销方案策划与实施 

 

38 
 

➢ 在抖音采用视频营销： 

 

图 39：海科智能商务背包视频营销方案 

 

视频营销可以生动的展示本产品的特点、塑造品牌形象、提升用户参与度、扩大传播范

围，提高购买转化率。 

 

第四章 海科智能商务背包产品推广策划与实施 

4.1 产品信息发布、展示  

抖音运营截图： 

 

        

 

运营分析： 

我们开设抖音账号——海科智能（优利阳 YLYSUN），使用公司 logo 当做头像，将主页

签名设置为产品口号，并发布作品，加强推广。但，由于是新账号，粉丝量并不是太多，互

动也不活跃。 
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知乎运营截图： 

 

       

 

运营分析： 

不久之后，海科智能在知乎平台上取得了一定的关注度。为了更好地与用户互动，海科

智能积极回复提问。在回答问题时，海科智能结合自身产品特点，巧妙地融入相关信息，使

潜在客户在获取有用知识的同时，对海科智能的产品产生兴趣。 

在不断扩大宣传影响力的过程中，海科智能关注到了用户的需求变化。为了满足不同行

业和领域的需求，海科智能持续优化产品功能，改进用户体验。 

在知乎平台运营的过程中，海科智能还与业内知名专家、意见领袖展开合作，共同撰写

文章，分享行业经验。通过这种方式，海科智能不仅提高了自身品牌的知名度，还为行业内

的专业人士搭建了一个交流平台，促进了整个行业的健康发展。 

 

 



网络营销课程设计——海科智能优利阳太阳能商务背包营销方案策划与实施 

 

40 
 

视频号运营截图： 

 

       

 

运营策略：针对微信视频号的特点和用户需求，制定合适的运营策略，提高内容质量和

传播效果。 

1.内容创新：结合产品特点，制作有趣、有价值、具有话题性的视频内容，吸引用户关

注。例如，可以采用幽默搞笑、实战演示、互动问答等形式，让用户在轻松愉快的氛围中了

解产品。 

2.时机把握：选择合适的时间发布视频，确保用户在活跃时段能够看到。一般来说，下

班后和周末时间是用户活跃度较高的时段，可适当安排重磅内容投放。 

3.互动营销：鼓励用户参与评论、点赞、分享，增加互动次数，提高用户粘性。可以通

过设置话题讨论、有奖竞猜、征集意见等方式，激发用户参与热情。 

4.数据分析：定期分析视频播放量、评论量、转发量等数据，了解用户喜好，调整内容

策略。对于热门视频，可以挖掘潜在需求，推出相关产品或服务。 

5.跨平台推广：在微信视频号之外，还可以利用其他社交媒体平台进行推广，如微博、

抖音、快手等。通过跨平台运营，扩大品牌影响力，吸引更多潜在用户。 
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微信公众号运营截图： 

       

        

 

运营分析： 

在进行微信公众号营销的过程中，通过创建公众号，设置公众号菜单结构，将公司介绍

和产品介绍以及每日更新的推文分开，让用户能够更加直观的在公众号内了解自己想要了解

的内容。 

在推文的设置上，首先要具有一个吸引人的标题，标题是推文的第一印象，要简洁明了、
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吸引读者的兴趣。图文并茂，结合图片、视频等多媒体元素、丰富内容、增加用户阅读体验。 

 

淘宝店铺运营截图： 
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运营分析： 

我们开设淘宝店铺——海科智能产品代理店，对产品关键词进行强化，制定价格，增加

曝光率，上架商品，以此来促进营销。 

 

在百度贴吧发布问题截图： 

   

 

运营分析： 

在百度贴吧完善信息并发布问题，了解用户需求和兴趣点，提供具有吸引力的问题。 

运营策略： 

1.内容优化：结合百度贴吧的平台特点，制定有针对性的内容策略。内容要具有趣味性、争

议性和实用性，以提高用户阅读和参与度。 

2.互动推广：通过举办线上活动、互动问答、有奖竞猜等形式，增加用户活跃度和留存率。
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同时，与知名吧友、意见领袖合作，提高贴吧知名度和影响力。 

3.数据分析：定期分析贴吧的运营数据，包括用户数量、帖子阅读量、互动次数等，以调整

运营策略，实现精细化运营。 

4.社群建设：打造专属社群，邀请核心用户加入，加强品牌与用户之间的联系。通过社群了

解用户真实需求，为产品优化提供依据。 

5.用户成长体系：设计完善的用户成长体系，通过积分、等级、勋章等方式，激励用户积极

参与和贡献。 

通过以上运营策略，不断提升百度贴吧的活跃度和用户满意度，为品牌创造更多价值。同时，

紧跟市场变化和用户需求，及时调整运营方向，确保贴吧始终保持竞争力。 

 

在百度词条创建词条： 
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运营策略： 

1.内容优化：在创建词条时，务必选择用户需求旺盛、关注度高的主题，以满足广大用

户的信息需求。同时，注重内容质量，确保词条内容的准确性和权威性，为用户提供有价值

的信息。 

2.标题使用：合理运用标题，准确反映词条内容的主题，同时遵循简洁明了的原则，让

用户一眼就能了解词条的主要内容。标题应具备吸引力，激发用户点击查看的兴趣。 

3.段落排版：段落是文章的构成单位，合理的段落划分有助于用户阅读。在词条创建过

程中，注意根据内容的不同层次和逻辑关系进行段落划分，使得词条结构层次清晰，便于用

户理解和阅读。 

4.图文并茂：在适当的位置插入相关图片，能够丰富词条内容，提高阅读体验。同时，

图片应具有相关性，有助于用户更好地理解词条内容。此外，注意图片的大小和排版，避免

影响页面加载速度和用户阅读。 

5.更新维护：定期对词条进行更新和维护，确保内容的时效性和准确性。对于用户反馈

的问题和建议，及时进行调整和改进，不断提高词条质量。 

 

4.2 自媒体平台推广方案策划与实施 

4.2.1 各自媒体平台特点 

我们小组选择的自媒体推广营销渠道主要是从：抖音、知乎、视频号、以及微信公众号

四个平台。针对不同平台的特点，我们实施不同的营销计划来作为产品的推广实施方案。 

➢ 知乎：知乎，是一个中文互联网高质量问答社区和创作者聚集的原创内容平台，于 2011

年 1月正式上线，以“让人们更好地分享知识、经验和见解，找到自己的解答”为品牌

使命。知乎凭借认真、专业、友善的社区氛围、独特的产品机制以及结构化和易获得的

优质内容，聚集了中文互联网科技、商业、影视、时尚、文化领域最具创造力的人群，

已成为综合性、全品类、在诸多领域具有关键影响力的知识分享社区和创作者聚集的原

创内容平台，建立起了以社区驱动的内容变现商业模式。 

➢ 抖音：抖音具有广阔的用户人群，充满了多样化的内容，用户之间可以互动与社交，平

台还具有强大的算法，可以找到用户的喜好，推荐适合的视频。 

➢ 公众号：可移动性强，操作上更占优势；用户群体不限，关注率高，即发即到：覆盖面

广、传播速度快、可积累口碑；营销方式灵活，过程多元化：线上服务方便，广告成本

低；效果持续时间长，人力成本低；互动性更强，销售额及利润增加： 

➢ 视频号：对个人来说：门槛低；统一起跑线，对所有人机会均等。易变现；内容机制完

善，变现渠道多。对企业来说：机会多；存在未被满足的需求，未被抖音快手覆盖的人
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群。上限高：微信生态潜力足，天花板极高。 

4.2.2 各自媒体平台运营分析流程 

➢ 知乎 

通过比对同类型企业，同类型平台，同类型产品的推广模式，择取现有平台中营销数据

较好的几家公司和同类型产品。通过调研他们发布的内容，择取较为优质的部分进行分析，

通过收录该部分内容中具有代表性的题目，对该数据进行汇总，下述数据分别从上述三个层

面进行分析，具体包括：标题，点赞数，评论量以及标题类型。 

 

表：知乎商务背包热度问题择取 

标题 点赞数 评论量 

商务背包品牌排行榜前十，背包推荐 12 0 

最优轻通勤双肩背包选购指南 197 70 

「双肩包推荐」2023 年高性价比双肩包\ 背包\书包男女品

牌推荐 
4733 90 

男士用的商务一些的双肩包品牌有哪些？求介绍。。？ 48 0 

2023年【好看+实用】双肩包选购指南 410 62 

 

通过分析对本品牌进行推广，首先在知乎平台创建账号，修改个人性息，对品牌进行推

广，通过写推文，做问答，提升知乎盐值对平台进行推广。首先，通过撰写推文，对商品进

行介绍，向用户展示产品的特点，提升产品的知名度，然后选择热门话题进行点赞，评论。

利用热门话题引起关注度。完善个人资料信息，每天进行问答，互动，提升知乎颜值。 

 

图 40：知乎商务背包文章阅读量分布 
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图 41：知乎商务背包平台回答数据分布 

 
图 42：知乎商务背包平台视频数据分布 
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➢ 抖音 

在抖音平台进行营销，对比其他高热度的企业，相同产品的营销，选择平台前五粉丝量

的同类型账号，对他们进行分析，将他们优质的内容剥离出来，运用到本营销中，进行关键

词强化，进行要素分析，寻找他们共同特点，并加以运用。 

以上 5个抖音号相同特点： 

账号进行真人出镜，作品定位明确——箱包，对产品特点及优点讲解详细全面，粉丝量

大，宣传推广力度大，都具有优质的货源和良好的口碑，并且产品性价比高，销售去往全球

各地。 

表：抖音平台分析过程 

用户名 抖音号 点赞量 粉丝量 简介 
热门作品关

键词 
店铺类型 

博牌

BOPAI

官方旗

舰店 

2528733

0482 
91.9 万 79.1 万 

我是博牌的二

代!BOPAI 博牌主营

27 年皮具背包支持

公司礼品定制，贴牌

代工，出口于南美洲

北美洲欧洲三大洲 

我们的产品销往 40

多个国家和地区 

给所有老板提供高品

质的好产品 

#高端品质 #

背包 #兰博

基尼 

#源头实力厂

家 

官方旗舰

店 

博牌男

包 

BOPAI_0

1 
66.6 万 59.8 万 

BOPAI 博牌主营 27

年皮具背包 

支持公司礼品定制，

贴牌代工，出口于南

美洲北美洲欧洲三大

洲 

我们的产品销往 40

多个国家和地区，给

所有老板提供高品质

的好产品 

#男包 个人 

艾奔

Aspen 

Sport

官方旗

舰店 

8822578

7849 
24.9 万 12.6 万 

电脑双肩包、商务背

包专场 

艾奔 Aspensport 专

业背包品牌 

源头实力工厂 

30 年专注箱包设计

研发生产 

#商务双肩包 

#男包 #电脑

背包 #双肩

包 

官方旗舰

店 
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正直诚信经营 不断

自我超越 

矢志让国产品牌享誉

世界 

木木林

箱包 

ANW131

419 

173.3

万 
192.1 万 

直播时间:每日

7:00-23: 30 

书包源头厂家，每天

福利搂不停! 

专注箱包行业生产

30 年~ 

实力厂家，供商场专

柜书包! 

书包款式应有尽有，

高性价比! 

蓝 V 品牌认证质量有

保障! 

#学生包 #大

容量书包 #

减负书包小

学生 #学生 

#家长 

店铺 

狄米特

箱包旗

舰店 

love138

1109964

6 

202.4

万 
64.1 万 

宝藏级工厂老店，全

部底价，所有包包小

店都可找到或联系客

服，直播时间: 早 11

点~晚 11 点，单肩斜

挎包，双肩包，胸包

腰包，旅行包，加工

合作联系十抖音号里

手机号! 

#包包控每天

更新 #美包

分享 #新款

包包 #手提

包 #出门必

备 #大容量 

#美包推荐 

官方旗舰

店 

 

 
图 43：抖音视频数据汇总及模型评估分析 
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➢ 微信视频号 

通过对比微信视频号上与本产品同类型账号的产品推广形式，选取该账号点赞量，评论

量排名靠前的视频，调研其文案，关键词，评论以及视频内容等，选取可参考的部分，将关

键词提取，分析关键词的元素类型。 

表：微信视频号平台调研数据 

用户名 简介 
热门作品

关键词 
店铺类型 

国瑞阳光户外太阳能

板 

HI~我是国瑞阳光，英文名

GLORYSOLAR，您的户外装备发电助手，

带上我为热爱续航☀️ 

户外露营，自驾出行🐟徒步旅行 

全球知名的便携式太阳能发电板专业

制造商。 

品牌实力源头工厂，专注研发、设计、

生产和销售长达 20 年。 

 

#新能源  

#太阳能发

电 

#户外装备

#户外背包 

  

个人视频号 

佐利袋鼠背包 专业做包 20 年，给亲们带来平价好物 

背上超有

面子！只要

一折！ 

只要两位

数！门店

价， 

清仓，赶紧

来抢 

企业视频号 

晨阳箱包 

感谢视频号平台 

你喜欢的包包都在橱窗里  ✨ 

遇见相同品味的你！就点个关注呗 ❤️ 

每天更新新款包包 

七天无理由！安心下单 

#双肩包  

#源头工厂 

#旅行背包 

 #品牌双

肩包上新 

#高品质好

包 

个人视频号 

 

 

图 44：微信视频号热度检索关键词 
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图 45：微信视频号推广记录 

➢ 微信公众号 

同类公众号分析： 

以箱包行业龙头企业新秀丽（Samsonite）官方微信公众号为例 

 

1. 公众号定位： 

   该公司微信公众号定位为“品牌服务媒体型”，作为箱包行业的大品牌，该公众号

主要进行对品牌的宣传，提供服务功能搭建类似商城性质的的系统，销售产品、售后服务，

获客、增粉、产品推广。 

2. 公众号形象： 

公众号名称： 新秀丽 Samsonite 

微信号： Samsonite2013 

公众号 logo： 

 

服务类目： 箱包皮具 

主要功能： 品牌咨询、在线选购、售后服务、会员社区 

0

50

100

150

200

250

播
放

量

时间

视频号推广记录

播放 推荐 喜欢 评论 分享
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3. 内容策划 

  

标题多为新颖的标题、配上图片吸引读者，内容紧跟时事话题热点，配上推

广的产品模特写真。 
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或者和粉丝互动，拉近与粉丝间的距离，宣传推广，形成一个自然的互动链。

让更多的粉丝客加入到我们的团队为我们宣传推广，吸引更多的新客关注。 

我们的公众号 

1. 公众定位：品牌媒体型，主要是推广商务背包产品，对品牌进行宣传、获客、增粉、

推广。 

2. 公众号形象： 

公众号名称： 阿金笔记 

微信号： Gh_db7cf3e7b82b 

公众号 logo： 

 

服务类目： 箱包皮具 

主要功能： 品牌介绍、在线选购、最新咨询、产品参数 
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3. 内容策划 

   

主要是介绍产品的具体参数、展示太阳能商务背包的户外展示功能，在自定义菜单设

置了了解我们、最新咨询、了解产品三个菜单和各自的子菜单，将公司的官网、简介都展现

出来。 

总结：微信公众号营销通过互动性强、轻松传播、多样化内容、与用户建立长期关系

的特点，使得微信公众成为一种有效的营销工具，能够帮助我们与用户有效沟通和互动，提

高品牌知名度和产品的推广效果。 

4.3 账号定位分析 

账号名称： 

海科智能太阳能背包 

账号定位： 

海科智能太阳能背包官方账号，是专注于推广和分享太阳能商务背包创新科技的平台。

我们致力于向广大消费者展示如何将环保理念、智能化设计与现代商务生活完美结合，通过

提供高效能、便捷使用的太阳能充电解决方案，引领绿色出行新风尚。 
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图 46：海科智能太阳能商务背包相关账号 

太阳能商务背包致力于绿色能源，能够利用太阳能实现给手机充电的效果，方便出行，

充分利用空间，内置 6 个大大小小的隔层。太阳能板支持 5v 充电，在户外，阳光充足的情

况下，给手机充电 60分钟，就能实现通话 200-300分钟。 

实用场景演示： 
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图 47：太阳能商务背包实景演示 

实用性： 

在自然灾害或紧急救援情况下，太阳能商务背包可以为受灾地区提供紧急通讯设备充电。

通过太阳能充电，救援队伍可以及时了解灾区情况，为救援工作提供有力支持。此外，太阳

能充电背包还可以在户外救援工作中为医疗设备、照明设备等提供电源。 

太阳能商务背包在户外活动中的应用十分广泛。徒步、登山、露营等户外活动中，人们

可以充分利用太阳能充电，确保手机、平板等设备的电量充足。太阳能充电不仅为户外爱好

者提供了便捷的充电方式，还能够减少对传统能源的依赖，降低环境污染。 

总结： 

账号以专业性、实用性和创新性为核心，采用图文并茂、视频解说等形式生动展现太阳

能商务背包的独特魅力，倡导低碳环保的生活方式，塑造高科技、高品质且富有社会责任感

的品牌形象。同时，我们会积极倾听用户需求，与粉丝互动交流，打造一个活跃且具有影响

力的新清洁能源装备社区。 

4.4 其他营销方式 

➢ 百度贴吧 
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➢ 百度词条 

在百度词条上发布词条可以知识共享、知名度提升、专业认可和搜索引擎优化。然而，

为了确保词条内容真实、准确、中立且符合法律法规和百度百科相关政策，发布者需要遵守

百度百科的编辑规范和要求。 

通过发表问题获取对特定话题的相关信息和知识。用户可以通过提问来解决疑问或获取

所需的知识资料，并通过参与问题发布和回答来积极贡献自己的知识和经验，促进百科内容

的完善和更新。 
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第五章 产品营销总结和感悟 
 

5.1 推广效果说明 

➢ 知乎 

 
➢ 视频号|抖音 

 

➢ 微信公众号 
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➢ 视频和宣传物料 

 

➢ 1688千牛 

 

 

5.2 活动中遇到的最大问题以及应变措施 

团队建设与协作研讨 

在课程设计前期，我们是一个个单体，通过课程设计寻找搭档，组合在了一起，因为每

个人对于此次课程设计的想法不一致，所以我们在组队完成后，找了时间专门就此次团队创

业进行了一次研讨。 

团队挑战 

创业初期，我们就自己擅长的领域进行了团队分工，然后开始各自工作，查资料，做调

研，制图表，但是，由于太阳能商务背包在市场上涉及到的领域不是很普遍，所以在初期，

查资料这一工作便遇到了困难，团队成员基本上都在这一阶段遇到了瓶颈。这导致我们在前

几天的工作进展不是很顺利。后来经查上级类目商务背包才取得进展，开始了我们第一阶段

的任务。 

创业中期，我们团队去企业参观了部分生产线，产品展厅，对于所要营销的产品有了进

一步的认识。同时，这一时期，因为有了企业实物—太阳能商务背包支持，我们对于产品的

定位以及产品的认识有了进一步加强。因为这一时期对于论文的创作进入了白热化阶段，但
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我们却未能充分了解市场需求，导致产品上架后没有销售业绩，调研了市场，我们发现市场

竞争比较激烈，许多企业对于绿色能源也有所涉猎，这导致我们企业产品销量低下。因此，

我们对于“海科智能”官网进行关键词优化，希望通过此方法进一步提升产品的品牌形象。 

创业末期，团队就产品的市场表现进行了深度分析，认识到仅靠优化官网关键词并不能

从根本上解决问题。我们意识到，要想在竞争激烈的市场中脱颖而出，必须创新产品、提升

品质，并精准把握市场需求。于是，我们调整了策略。我们重新进行了市场调研，了解消费

者的需求和购买动机，并根据调研结果制定了有针对性的市场营销策略。我们通过线上线下

多渠道宣传，提升品牌知名度，吸引潜在消费者。 

经过一系列的努力，团队成员也越发默契，共同面对挑战，携手推动企业不断发展。 

回顾创业过程中的困难与挑战，我们认识到，团队建设和协作至关重要。在未来的发展

中，我们将继续加强团队建设，提升团队协作能力，以应对不断变化的市场环境和竞争压力。

同时，我们也深知，只有不断创新、追求卓越，才能在激烈的市场竞争中立于不败之地。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



网络营销课程设计——海科智能优利阳太阳能商务背包营销方案策划与实施 

 

61 
 

附 件 

太阳能商务背包问卷调查 

第 1题   您的性别是？      [单选题] 

 

选项 小计 比例 

男 125 51.87% 

女 116 48.13% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论： 根据数据表格显示，本题有效填写人次为 241人。其中，男性占比 51.87%，

女性占比 48.13%。 根据数据分析，可以得出以下结论：样本中男性比例略高于女性，男性

占比为 51.87%，女性占比为 48.13%。样本中男性人数为 125人，女性人数为 116人。样本

中男性比例稍高，但两个性别的比例差异不大，可以认为男女比例相对均衡.由于样本数量

较小，不能代表整体人群的性别比例情况，需要更大规模的样本数据进行进一步分析。 

第 2题   您的年龄是？      [单选题] 

选项 小计 比例 

18岁以下 26 10.79% 

18~30岁 125 51.87% 

31~50岁 58 24.07% 

50岁以上 32 13.28% 

本题有效填写人次 241  
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分析结论：该单选题共有 241人有效填写，其中 18~30岁的年龄段人数最多，占比达

51.87%；其次是 31~50 岁的年龄段，占比为 24.07%；18岁以下和 50 岁以上的年龄段人数较

少，分别占比 10.79%和 13.28%。 

第 3题   您目前从事的职业：      [单选题] 

选项 小计 比例 

学生 60 24.9% 

个体经营者 30 12.45% 

企业管理者 13 5.39% 

律师/法务 18 7.47% 

服务业人员 13 5.39% 

技术开发/工程师 18 7.47% 

农林牧渔劳动者 2 0.83% 

工人劳动者 1 0.41% 

全职家庭主妇/夫 2 0.83% 

自由职业 16 6.64% 

离休/退休 0 0% 

老师 19 7.88% 

医护人员 13 5.39% 

科研人员 17 7.05% 
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党政机关人员 11 4.56% 

其他： 8 3.32% 

本题有效填写人次 241  

 

 

第 4题   您在游玩、旅游或者出行时是否出现过电子设备没电而对自己造成影响的现象？      

[单选题] 

选项 小计 比例 

是 159 65.98% 

否 82 34.02% 

本题有效填写人次 241  

 

 
 

分析结论：本题有效填写人次为 241人。其中 65.98%的人表示在游玩、旅游或出行时

出现过电子设备没电而对自己造成影响的现象，而 34.02%的人表示没有出现过这种情况。
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可以看出，大多数人在出行时都会遇到电子设备没电的问题，这也说明了电子设备在现代人

的生活中扮演的重要角色。 

第 5题   您是否觉得外出携带备用电子产品或者电池很不方便？      [单选题] 

选项 小计 比例 

是 176 73.03% 

否 65 26.97% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论：根据数据表格显示，73.03%的人觉得外出携带备用电子产品或者电池很不方

便，而 26.97%的人则认为外出携带备用电子产品或者电池并不不方便。 

第 6题   您是否有出门背包的习惯？      [单选题] 

选项 小计 比例 

是 167 69.29% 

否 74 30.71% 

本题有效填写人次 241  
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分析结论：根据数据表格显示，有出门背包习惯的人数为 167人，占比 69.29%；没有

出门背包习惯的人数为 74人，占比 30.71%。因此，大多数人有出门背包的习惯。 

第 7题   您在购买背包时主要考虑的因素有哪些？      [多选题] 

选项 小计 比例 

价格 99 41.08% 

品牌 119 49.38% 

耐用性 117 48.55% 

外观造型 134 55.6% 

多功能性 151 62.66% 

其他 2 0.83% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论：根据数据表格，多选题的有效填写人次为 241人。其中，多功能性是最受关

注的因素，有 62.66%的人选择了该选项。其次是外观造型，有 55.6%的人选择了该选项。品

牌、耐用性的选择率分别为 49.38%和 48.55%，价格的选择率为 41.08%。其他因素的选择率
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较低，仅有 0.83%的人选择了该选项。综合来看，消费者在购买背包时更注重背包的多功能

性和外观造型，品牌和耐用性也是考虑的因素之一，而价格相对较少成为决策因素。 

 

 

 

 

 

第 8题   您比较喜欢哪种质地的背包？      [多选题] 

选项 小计 比例 

毛绒性 115 47.72% 

PUP、漆皮等人造皮质 121 50.21% 

麻布类 122 50.62% 

帆布类 70 29.05% 

真皮 95 39.42% 

编制 69 28.63% 

其他 7 2.9% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论：根据数据分析，参与调查的人群对 PUP、漆皮等人造皮质、麻布类和毛绒性

背包的偏好较高，分别占比 50.21%、50.62%和 47.72%。相比之下，帆布类、真皮和编制背

包的偏好相对较低，分别占比 29.05%、39.42%和 28.63%。其他类型的背包偏好最低，仅占

2.9%。 

第 9题   您喜欢什么风格的背包？      [多选题] 
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选项 小计 比例 

款式好看 94 39% 

防水较好 156 64.73% 

非常耐用 96 39.83% 

时尚潮流 89 36.93% 

设计独特 111 46.06% 

价格合理 92 38.17% 

其他 2 0.83% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论：根据所提供的多选题数据表格显示，受访者对背包的偏好主要集中在防水较

好、设计独特和款式好看这三个方面。其中，防水较好的选项得到了最高比例的选择（64.73%），

其次是设计独特（46.06%）和款式好看（39%）。相比之下，非常耐用、时尚潮流和价格合理

的选择比例较低，分别为 39.83%、36.93%和 38.17%。此外，其他选项和本题有效填写人次

比例较低，分别为 0.83%和 241。因此，可以得出结论，受访者更注重背包的防水性能、设

计和外观。 

第 10题   您觉得现在的背包有哪些不足？      [多选题] 

选项 小计 比例 

功能不够 148 61.41% 

不新颖 178 73.86% 
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携带不方便 112 46.47% 

其他 10 4.15% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论： 根据数据表格，我们可以得出以下结论：功能不够：在本题有效填写人次

中，有 148人选择了该选项，占比为 61.41%。这说明有相当一部分人认为现在的背包功能

不够满足他们的需求。不新颖：有 178人选择了该选项，占比为 73.86%。这表明大多数人

认为现在的背包设计和样式不够新颖，缺乏创新性。 携带不方便：有 112人选择了该选项，

占比为 46.47%。这意味着一部分人认为现在的背包在携带方面存在一定的不便利性。其他：

只有 10人选择了该选项，占比为 4.15%。这说明大多数人对现在的背包问题主要集中在功

能、新颖性和携带便利性上。 综上所述，我们可以得出结论：现在的背包在功能、新颖性

和携带便利性方面存在不足。这些问题需要被关注和改进，以满足用户的需求和提升用户体

验。 
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第 11题   你是否听过太阳能商务背包？      [单选题] 

选项 小计 比例 

是 149 61.83% 

否 92 38.17% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论： 根据给出的数据表格，我们可以得出以下结论：在本题有效填写人次中，

61.83%的人听过太阳能商务背包，而 38.17%的人没有听过。可以看出，听过太阳能商务背

包的人数较多，占据了大部分的比例。这表明太阳能商务背包在调查的人群中具有一定的知
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名度和普及度。对于商家来说，太阳能商务背包是一个有潜力的市场，可以进一步推广和开

发。对于消费者来说，太阳能商务背包可能具有一定的吸引力和实用性，值得关注和了解。 

需要注意的是，以上结论仅基于给出的数据表格，具体情况还需要进一步的调查和分析。 

 

 

第 12题   您对太阳能商务背包的购买兴趣如何？      [单选题] 

选项 小计 比例 

会购买 143 59.34% 

不一定购买 70 29.05% 

不会购买 28 11.62% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论： 根据数据表格显示，对太阳能商务背包的购买兴趣分布如下： - 会购买的

人数为 143人，占总填写人次的 59.34%。 - 不一定购买的人数为 70人，占总填写人次的

29.05%。 - 不会购买的人数为 28人，占总填写人次的 11.62%。 综合分析可得出以下结论： 

- 太阳能商务背包具有一定的吸引力，有超过一半的人表示会购买。 - 还有相当一部分人

表示不确定是否购买，可能需要进一步的推广和宣传来提高他们的购买意愿。 - 有一小部

分人表示不会购买，可能是由于产品特性或者价格等原因导致的，可以通过了解他们的意见

和需求，进行改进和调整，以吸引更多的潜在消费者。 总体而言，太阳能商务背包在市场

上具有一定的潜力和吸引力，但仍需进一步的市场调研和推广工作来提高购买兴趣和销售量。 

 

第 13题   您最期待太阳能商务背包具有哪些特点？      [多选题] 
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选项 小计 比例 

给电子设备充电 117 48.55% 

质量较轻 106 43.98% 

较好防水特性 136 56.43% 

尺寸适中 159 65.98% 

其他 3 1.24% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论：本题有效填写人次为 241人。最受期待的特点是尺寸适中，占比为 65.98%。

其次是较好的防水特性，占比为 56.43%。给电子设备充电也是一个受欢迎的特点，占比为

48.55%。质量较轻也是一项重要的特点，占比为 43.98%。其他特点的选择较少，只有 1.24%

的人选择了其他。 

第 14题   您向身边的朋友或同事推荐太阳能商务背包的可能性有多大？      [单选题] 

选项 小计 比例 

可能性大 97 40.25% 

可能性一般 92 38.17% 

可能性小 36 14.94% 

不推荐 16 6.64% 

本题有效填写人次 241  
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分析结论： 根据数据表格显示，共有 241人填写了该单选题。其中，可能性大的选项

被选择了 97次，占比 40.25%；可能性一般的选项被选择了 92次，占比 38.17%；可能性小

的选项被选择了 36次，占比 14.94%；不推荐的选项被选择了 16次，占比 6.64%。综合来看，

可能性大和可能性一般的选项被选择的次数较多，说明大部分人对太阳能商务背包的推荐度

较高。而可能性小和不推荐的选项被选择的次数较少，说明较少人对此持反对态度。 

 

第 15题   您对太阳能商务背包的满意程度是多少？      [量表题] 

本题平均分：3.91 

选项 小计 比例 

很不满意 11 4.56% 

不满意 13 5.39% 

一般 44 18.26% 

满意 92 38.17% 

很满意 81 33.61% 

本题有效填写人次 241  
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分析结论：根据数据表格显示，对太阳能商务背包的满意程度分布如下：很不满意占

4.56%，不满意占 5.39%，一般占 18.26%，满意占 38.17%，很满意占 33.61%。可以看出，大

部分人对太阳能商务背包的满意程度处于满意到很满意之间，其中满意和很满意的比例较高，

达到 71.78%，显示整体满意度较高。 

 

 

 

 

对产品的用户认知度调研 

第 16题 你是否听过太阳能商务背包？ 

选项 小计 比例 

是 149 61.83% 

否 92 38.17% 

本题有效填写人次 241  
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分析结论： 根据给出的数据表格，我们可以得出以下结论：在本题有效填写人次中，

61.83%的人听过太阳能商务背包，而 38.17%的人没有听过。可以看出，听过太阳能商务背

包的人数较多，占据了大部分的比例。这表明太阳能商务背包在调查的人群中具有一定的知

名度和普及度。对于商家来说，太阳能商务背包是一个有潜力的市场，可以进一步推广和开

发。对于消费者来说，太阳能商务背包可能具有一定的吸引力和实用性，值得关注和了解。

需要注意的是，以上结论仅基于给出的数据表格，具体情况还需要进一步的调查和分析。 

 

第 17题 您对太阳能商务背包的购买兴趣如何？ 

选项 小计 比例 

会购买 143 59.34% 

不一定购买 70 29.05% 

不会购买 28 11.62% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论： 根据数据表格显示，对太阳能商务背包的购买兴趣分布如下：会购买的人

数为 143人，占总填写人次的 59.34%。不一定购买的人数为 70人，占总填写人次的 29.05%。

不会购买的人数为 28人，占总填写人次的 11.62%。 综合分析可得出以下结论：太阳能商

务背包具有一定的吸引力，有超过一半的人表示会购买。还有相当一部分人表示不确定是否

购买，可能需要进一步的推广和宣传来提高他们的购买意愿。有一小部分人表示不会购买，

可能是由于产品特性或者价格等原因导致的，可以通过了解他们的意见和需求，进行改进和

调整，以吸引更多的潜在消费者。总体而言，太阳能商务背包在市场上具有一定的潜力和吸
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引力，但仍需进一步的市场调研和推广工作来提高购买兴趣和销售量。 

第 18题 您向身边的朋友或同事推荐太阳能商务背包的可能性有多大？ 

选项 小计 比例 

可能性大 97 40.25% 

可能性一般 92 38.17% 

可能性小 36 14.94% 

不推荐 16 6.64% 

本题有效填写人次 241  

 

 

分析结论： 根据数据表格显示，共有 241人填写了该单选题。其中，可能性大的选项

被选择了 97次，占比 40.25%；可能性一般的选项被选择了 92次，占比 38.17%；可能性小

的选项被选择了 36次，占比 14.94%；不推荐的选项被选择了 16次，占比 6.64%。综合来看，

可能性大和可能性一般的选项被选择的次数较多，说明大部分人对太阳能商务背包的推荐度

较高。而可能性小和不推荐的选项被选择的次数较少，说明较少人对此持反对态度。 

 

第 19题 您对太阳能商务背包的满意程度是多少？ 

本题平均分：3.91 

选项 小计 比例 

很不满意 11 4.56% 

不满意 13 5.39% 

一般 44 18.26% 

满意 92 38.17% 

很满意 81 33.61% 
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本题有效填写人次 241  

 

 

 

分析结论：根据数据表格显示，对太阳能商务背包的满意程度分布如下：很不满意占

4.56%，不满意占 5.39%，一般占 18.26%，满意占 38.17%，很满意占 33.61%。可以看出，大

部分人对太阳能商务背包的满意程度处于满意到很满意之间，其中满意和很满意的比例较高，

达到 71.78%，显示整体满意度较高。 

总体来说，听过太阳能商务背包的人数较多，占据了大部分的比例，这表明太阳能商务

背包在调查的人群中具有一定的知名度和普及度；可能性大和可能性一般的选项被选择的次

数较多，说明大部分人对太阳能商务背包的推荐度较高，而可能性小和不推荐的选项被选择

的次数较少，说明较少人对此持反对态度；根据人们对太阳能商务背包的购买兴趣来看，太

阳能商务背包在市场上具有一定的潜力和吸引力，但仍需进一步的市场调研和推广工作来提

高购买兴趣和销售量；大部分人对太阳能商务背包的满意程度处于满意到很满意之间，其中

满意和很满意的比例较高，达到 71.78%，显示整体满意度较高。 

 

 


